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やりたいことができない時代を
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企業のこんな悩みを解決します

人手不足がひどく、いよいよ外国人雇用を検討しなくてはな

らなくなってきた。

外国人採用や雇用はやったことがなく、どうすれば良いのか

わからないことが多い。

社内でも検討はしているが、まだ前向きな社員は一部、導入

時のハレーションが懸念される。

外国人は育成すればきちんと定着して長く働くものなのだろ

うか。対峙の仕方がわからない。

外国人の受け入れに向けて、文化面、宗教面、会社側で準備

することが多そうに聞くが、具体的何をすれば良いのか。



Peregre Agent フロー

企業契約 求人獲得 募集開始 スクリーニング トスアップ

採否確定入　社退　職 面接確定 企業推薦



全国でスーパーなどに荷物を届ける物流を担っています。それまで外国人はいま

せんでしたが、うちで働ける在留資格の確認、うちのトラックで必要な運転免許

の種類、日本語レベルなど全て確認してくれました。倉庫の人員も作業に必要な

日本語レベルをかなり細かく設定して見合う方を採用できました。

また、事務員も、電話での発注や問い合わせ業務にも対応できる外国人を採用

し、2021年に採用した外国人70%が今も働いています。

ドライバー・倉庫人員・事務員

東京都江戸川区 / M社様

ユースケース
過去の実績を抜粋



ユースケース
過去の実績を抜粋

愛知県尾張旭 / H社様
ブラジル出身 男性 40歳
在留資格  日本国籍取得
大型二種保有。2025年入社現職。

東京都江戸川区 / M社様
ペルー国籍 男性 51歳
在留資格  永住者
中型免許MT保有。2021年入社現職。

東京都江戸川区 / M社様
ベトナム国籍 女性 25歳
在留資格  技術・人文知識・国際業務 
2021年入社現職。

東京都港区 / A社様
オーストラリア国籍 男性 33歳
在留資格  技術・人文知識・国際業務 
N1保有。2025年入社現職。

バスドライバー トラックドライバー 経理事務 コールセンター



100カ国
以上

外国人出身国

■ネパール　■インド　■インドネシア ■ベトナム ■中華人民共和国　■フィリピン ■スリランカ■バングラディシュ ■ミャ

ンマー ■パキスタン ■ナイジェリア ■カメルーン ■ガーナ ■チュニジア■モンゴル ■カンボジア ■ギニア ■ガボン ■ブータ

ン ■ブラジル ■メキシコ ■ウズベキスタン ■デンマーク■トルコ ■米国 ■タイ ■マレーシア ■ケニア ■スーダン ■タンザニ

ア ■アルジェリア ■チリ ■カナダ■ドイツ ■ハンガリー ■アルメニア ■香港 ■ウガンダ ■エジプト ■エチオピア ■ガンビア

■ペルー ■モロッコ■セネガル ■アンゴラ■コロンビア■イギリス■オランダ■ルーマニア■イラン■アフガニスタン■イラク

■イエメン■スペイン■ロシア■マリ■リビア■リベリア■ラオス■南アフリカ■大韓民国　■フランス■セルビア■日本■台

湾■ポーランド■スイス■ベルギー■イタリア■アルゼンチン■イスラエル■エクアドル■オーストラリア■フィジー■ニュー

ジーランド■パラオ■オーストリア■カザフスタン■キルギス■コンゴ共和国■ルワンダ■ジンバブエ■モーリタニア■ボツワ

ナ■ジャマイカ■スウェーデン■ウクライナ

全世界



日本語レベル

N4
基本的な会話

N3
日常会話

N2
ビジネス会話

小２〜３レベルの漢字 小４〜５レベルの漢字 小６~中１レベルの漢字

基本的な会話は通じる 日常会話は通じる ある程度の交渉ができる

接客を伴わない仕事 接客等を伴う仕事 事務・電話への応答の仕事



職種と日本語レベル

ほぼネイティブ

ビジネス

日常会話

基本的な会話

挨拶可能

弊社登録外国人の日本語レベル分布と日本語レベル別業務例

コールセンター業務

対面販売業務

対面接客業務

工場等ライン作業業務

清掃等作業業務

お客様の言葉の意味を理解し、

質問に答えられる

お客様の表情を見ながら

言葉の意味を理解し説明できる

お客様の決まった質問にマニュア

ル通りに答えられる

上司の簡単な日本語の指示を

理解し作業ができる

マニュアル通りに

作業ができる
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